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 Дошкольный возраст — это период активного усвоения ребенком 

разговорного языка, становления и развития всех сторон речи — 

фонетической, лексической, грамматической. Полноценное владение родным 

языком в дошкольном детстве является необходимым условием решения 

задач умственного, эстетического и нравственного воспитания детей в 

максимально сенситивный период развития. Чем раньше будет начато 

обучение родному языку, тем свободнее ребенок будет им пользоваться в 

дальнейшем. 

  В дошкольном возрасте расширяется круг общения детей. Становясь более 

самостоятельными, дети выходят за рамки узкосемейных связей и начинают 

общаться с более широким кругом людей, особенно со сверстниками. 

Расширение круга общения требует от ребенка полноценного овладения 

средствами общения, основным из которых является речь. Высокие 

требования к развитию речи предъявляет и усложняющаяся деятельность 

ребенка. 

 Хорошая речь – важнейшее условие всестороннего развития детей. Чем 

богаче и правильнее у ребёнка речь, тем легче ему высказывать свои мысли, 

тем шире его возможности в познании окружающей действительности, 

содержательнее и полноценнее отношение со сверстниками и взрослыми, тем 

активнее осуществляется его психическое развитие. 

  Развитие речи идет в нескольких направлениях: совершенствуется ее 

практическое употребление в общении с другими людьми, вместе с тем речь 

становится основой перестройки психических процессов, орудием 

мышления. Это и обусловливает актуальность данной темы. 

Развитие речи детей в значительной мере зависит от потребностей в 

пользовании языком. Дети комфортно должны чувствовать себя в любой 

обстановке, в любой речевой ситуации, чтобы легко вступать в диалог,  

 с достоинством и уважением к другому аргументировать свою точку зрения, 

быть внимательными слушателями и доброжелательными собеседниками, 



владеть невербальными средствами общения, - одним словом, быть добрыми, 

умными, интеллигентными, коммуникабельными людьми. 

Исходя из этого, можно сформулировать следующую рабочую гипотезу: 

развитие культуры речевого общения у детей старшего дошкольного 

возраста будет эффективно развиваться при использовании в развитие речи 

элементов риторики. 

 Этикет устной речи включает массу разновидностей, начиная с разговорной 

на бытовом уровне. Сюда же входит деловой стиль общения, научная речь 

как способ диалога ученых, общественных деятелей, философов.         

Художественная речь выражается в преподавании, проявляется в 

театральных постановках. Публицистическая речь направлена на донесение 

информации, рассказе о событиях. 

   Письменная — отображение устной речи в написании текста. Имеет 

значение в плане сохранения информации и передачи через поколения. 

  Монологическая — монолог одного оратора, которого слушает большая 

аудитория. Придерживаются этикета речевого общения на конференциях, 

семинарах, в выступлениях коуч-тренеров. 

 Диалогическая — диалог между людьми на определенную тему, которую 

знают и понимают оба собеседника. Диалоговая речь пестрит набором 

специфических выражений и технических терминов, касающихся данной 

темы. Окружающие, не знающие, о чем идет речь, могут не понять суть 

беседы. Но оба собеседника выполняют все правила речевого этикета во 

время диалога, который касается только их. 

Внутренняя речь. Выявляется на основе уровня образования и 

самовоспитания. Это способность человека слушать, воспринимать и 

пропускать через себя полученную информацию. Возможность мыслить, 

анализировать ситуацию внутри себя, не прибегая к письменной и устной 

речи. Внутренняя речь является продолжение внешней, только в беззвучном 

режиме. Человек думает прежде, чем ответить на вопрос, сказать свое 

мнение, сопоставляет информацию внутри себя, чтобы грамотно ее 



преподать. Внутренняя речь зависит от развития интеллекта, на основе 

которого судят о развитии речи у человека. Любая мысль формируется с 

помощью внутренней речи, несмотря на то, что высказывает ее человек или 

оставляет при себе. 

   Хорошие манеры – это отличительная черта умных людей. Но какие 

манеры хорошие, а какие плохие? Речевой этикет рассказывает о хороших 

манерах в речи, которые помогут уверенно общаться с людьми. 

Речевой этикет – это советы по уважительному общению с другими 

людьми. Именно он рассказывает, как правильно общаться со старшими, 

коллегами, как отвечать на неловкие вопросы. Все правила сводятся к 

формулам речевого этикета. 

Правила общения касаются встречи (знакомства), общения при разговоре 

и его завершении. Они применимы к устной и письменной речи, 

официальным и речевым обращениям. 

Функции речевого этикета 

Речевой этикет делает общение приятным. Он нужен для вежливой 

беседы, правильным обращениям к старшим и руководящим должностям. 

Функции речевого этикета зависят от формы общения: 

 Слова и выражения для приветствий и прощаний, слова вежливости; 

 Обогащение речи, исключение слов-паразитов, мычаний и пауз; 

 Решение конфликтов спокойной и вежливой беседой; 

 Умение слушать собеседника до конца, не прерывая его вопросами и 

своими доводами. 

История 

Речевой этикет появился давно, когда люди только собирались в племена. 

Уже тогда к главам поселений и лекарям применялись вежливые формы 



обращения. К вождям, лекарям, воинам, жрецам были свои обращения, 

которые сохранились и сегодня. 

Первым речевым этикетом были приветствия. Племена танцевали перед 

другими племенами, наклонялись или делали другие жесты. В Китае и 

Японии наклонялись со сжатыми ладонями, на Руси делали наклоны, и чем 

глубже, тем больше уважения было в жесте. Сейчас люди по всему миру 

жмут руки, целуют друг другу щеки, обнимают и похлопывают по спине. 

Особенно популярны правила речевого поведения были у знати в XVII-

XIX веках. После Октябрьской Революции универсальным вежливым 

обращением стали «товарищ» и «гражданин». До революции употребляли 

слова барин, барышня, государь. За границей популярны были слова сэр, 

милорд. Сейчас в уважительной форме принято говорить мисс, миссис, 

мистер, доктор и пр. 

Сейчас в России нет особых обращений. К незнакомым людям принято 

обращаться на «вы», «молодой человек», «девушка», «женщина», 

«мужчина». 

Правила 

Соблюдать правила речевого этикета просто и нужно, красивая и правильная 

речь вызывает симпатию у собеседника. 

Вот самые простые правила речевого этикета: 

 Здороваться в полной форме: не «здрасьте», а «здравствуйте», употреблять 

слова добрый день и добрый вечер. С друзьями можно здороваться как 

угодно, но «привет» самый правильный вариант; 

К незнакомым людям обращаться на «вы». На «ты» можно обращаться к 

другу, родственнику или к человеку, который сам вас об этом попросил. В 

официальной обстановке на «вы» нужно общаться со всеми; 

Не называть человека по фамилии. Ровесника по имени, старшего по имени 

отчеству; 



При завершении разговора прощаться, используя слова: до свидания, пока, 

до встречи. Будет уместно сказать, что общение понравилось, что было 

приятно провести время с человеком; 

 Не перебивать. Если появились вопросы, дослушайте собеседника до конца, 

быть может, он ответит на вопрос. Если нет, то задавать после паузы. Не 

перебивайте собеседника, чтобы рассказать похожий случай, 

приключившейся с вами. Если человек долго говорит, а у вас нет времени 

дослушать или вы чувствуете, что собеседник может продолжать еще долго, 

вежливо остановите его сказав, что послушали бы еще, но вам нужно бежать. 

Извинитесь за то, что перебили. Если собеседник потерял нить разговора, 

можете сказать, что он уклонился от темы; 

Если нужно задать вопрос незнакомому человеку, говорите «извините 

пожалуйста» или «вы не могли бы сказать…». При любом ответе 

поблагодарите человека; 

Первым протягивать руку для рукопожатия должен старший или человек с 

высшей должности. 
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